
Step 1: Visit www.weighmytruck.com

Visit www.weighmytruck.com to start your Weigh My Truck account registration using your 
EFS card.  To get started, click ‘Create Account’.



Step 2: Username and Password

Enter your email address, then choose 
your password.  Your password must 
contain at least eight characters, at least g ,
one of those a number, and at least one 
upper case and one lower case letter.

You will also be prompted to enter threeYou will also be prompted to enter three 
security questions.  These will be used 
for password recovery if you forget your 
password.  Please select a question from 
the list and type your answers.  Once 
you have entered all information on the 
page, click the ‘Next Step’ button at the 
bottombottom.

An email will be sent to your email 
address.  This email is used in order for 
us to verify that your email address is 
correct.



Step 3: Email Verification

When you receive the verification email, either click on the yellow ‘Confirm email 
address’ button or copy and paste the web link in blue into your browser in order to 

verify your email address and continue to the next step.

NOTE:  The email can take up to 10 minutes to be sent, however it is usually 
immediate.  If you do not receive the email within 10 minutes, please check your 

SPAM folder.



Step 4: Select Payment Type

After your email address is confirmed, you 
will be sent to your payment selection 
screen.  To register your EFS card with 
Weigh My Truck, please click on the 
‘Register with EFS’ button.



Step 5: Enter Your EFS Card Information

Enter your EFS card number and your Driver ID.  Then click ‘Validate’.

NOTE:  Your EFS card number can be between 10 and 19 characters.  Any card number 
beginning with the number ‘5’ is not allowed for Weigh My Truck at this time.



Step 6: Account Profile

You will complete your account profile.  This p y p
includes items such as First Name, Last Name, 
etc.  Please note that we WILL NOT use this 
information for marketing purposes, but will 
use it for identification purposes if we need touse it for identification purposes if we need to 
verify your ID during a support call.  This is for 
your security.

After you have filled out your profile, please 
click ‘Next Step’



Step 7: Vehicle Info
Y ill b t d t t hi lYou will be prompted to enter your vehicle 
information.  We require at least your 
Company name.  Please note that if your fleet 
has chosen to lock your company name for y p y
accuracy, you will not be able to edit it – it will 
be shown grayed out.

If you choose you can enter your tractor andIf you choose, you can enter your tractor and 
trailer number.  This will fill those fields out 
the first time you use the app, but the app 
will always remember the last item entered, 
so don’t worry if you change tractors/trailers.  
You can overwrite these items when using the 
app.

After you fill out your desired information, 
click ‘Next Step’.



Step 8: Account Complete 

When your account setup is complete, you will 
be shown the information that you entered.  If 
you haven’t already, please visit the Google Play 
Store or the Apple App Store and search for 
Weigh My Truck or use the links below.  
Download the app.  Once the app is installed, fire 
up the app, and login using your email address 
and password.

Google Play Store ‐
https://play.google.com/store/apps/details?id=c
om.catscale.weighmytruck&hl=en

Apple App Store ‐
https://itunes.apple.com/us/app/weigh‐my‐

/truck/id934521459t

If you have any questions, please call our Help 
Desk at 1‐877‐CATSCALE (228‐7225) Extension 6 –

h / / hwe are here 24/7/365 to assist you with any 
questions or concerns you may have.


